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SANTIAGO,  05 de agosto de 2004

VISTO: Lo dispuesto en los artículos 66 inciso segundo, 67, 71 y 79 del Decreto Ley Nº2.763 de 1979, y el artículo tercero transitorio de la Ley N°19.937, el artículo 32 Nº8 de la Constitución Política de la República, y

D E C R E T O:

Apruébase el siguiente reglamento dictado en conformidad con lo dispuesto en el inciso segundo del artículo 66 del Decreto Ley N°2.763 de 1979.

T I T U L O   I

Disposiciones Generales de la Asignación de Acreditación Individual y Estímulo al Desempeño Colectivo

Artículo 1°. Mediante el presente reglamento se regula el mecanismo, la periodicidad y demás disposiciones necesarias para la implementación del procedimiento de acreditación y el otorgamiento del componente de acreditación individual, para otorgar la asignación de acreditación individual y estímulo al desempeño colectivo establecida en el artículo 64 del Decreto Ley N°2.763 de 1979.

Artículo 2. Corresponderá la asignación de acreditación individual y estímulo al desempeño colectivo a los personales pertenecientes a la planta de profesionales, de planta o a contrata, y de la planta de directivos de carrera ubicados entre los grados 17° y 11°, ambos inclusive, de los Servicios de Salud señalados en el artículo 16 del Decreto Ley N° 2.763 de 1979, regidos por la Ley N° 18.834, y el Decreto Ley N° 249 de 1974, que haya prestado servicios para alguna de las entidades antes señaladas, o para más de una, sin solución de continuidad, durante todo el año objeto de la evaluación del cumplimiento de metas fijadas, y que se encuentre, además, en servicio al momento del pago de la respectiva cuota de la asignación.

Artículo 3. La asignación estará conformada por dos componentes, uno por acreditación individual y otro asociado al cumplimiento anual de metas sanitarias y mejoramiento de la atención proporcionada a los usuarios de los organismos señalados en el artículo anterior.

El componente por acreditación individual ascenderá a un máximo de 5,5%, conforme a los años de servicio del funcionario en los Servicios de Salud o sus antecesores legales, aplicado sobre la base de cálculo señalada en el artículo siguiente.

El componente asociado al cumplimiento anual de metas sanitarias y mejoramiento de la atención proporcionada a los usuarios, se regirá por lo dispuesto en los artículos 64 y siguientes del Decreto Ley N° 2.763 de 1979 y por el reglamento a que se refiere el inciso final del artículo 63 del mencionado decreto ley.

Artículo 4. El monto mensual que corresponderá a cada funcionario por concepto de la asignación de acreditación individual y estímulo al desempeño colectivo, se calculará sobre el sueldo base más las asignaciones sustitutiva y profesional establecidas en los artículo 17 y 19 de la ley Nº 19.185, respectivamente y, cuando corresponda, la especial señalada en el artículo 2º de la ley N° 19.699, a que tenga derecho.

T I T U L O   II

Del Componente de Acreditación Individual

Párrafo 1°

De las actividades de capacitación

Artículo 5. El proceso de acreditación individual tiene por objeto evaluar las actividades de capacitación debidamente certificadas, así como la pertinencia en relación al mejoramiento de la gestión y al mejoramiento de la atención proporcionada a los usuarios. Para este efecto se considerarán los antecedentes que presenten los funcionarios y los que obren en poder del Servicio de Salud, correspondientes a la capacitación efectuada en los 3 años anteriores al proceso de acreditación.
Artículo 6. Para los efectos de este reglamento, las actividades de capacitación que se considerarán para el proceso de acreditación individual son todas las que se encuentren sujetas a evaluación contempladas en los programas anuales de capacitación de los Servicios de Salud, las cuales se consideran pertinentes al mejoramiento de la gestión de los organismos y al mejoramiento de la atención proporcionada a los usuarios.

Los programas anuales de capacitación de cada Servicio de Salud, deberán estructurarse y aprobarse aplicando en lo que sea pertinente el Decreto Supremo N°752, de 2000, del Ministerio de Salud, Reglamento sobre Actividades de Capacitación a que se refiere el párrafo segundo del inciso primero del artículo 46 de la Ley N°19.664. En todo caso, los programas anuales de capacitación perseguirán los siguientes propósitos fundamentales:

· Desarrollar competencias, conocimientos, habilidades, destrezas y actitudes, requeridas para mejorar el desempeño  de su  función.

· Enseñar al funcionario a movilizar las competencias adquiridas en su práctica laboral.

· Desarrollar competencias sociales, actitudes y conductas para una adecuada relación con otros.

· Entregar conocimientos de orden general y desarrollar competencias genéricas y transversales  requeridos para la supervisión y administración.

También se considerarán, para el mismo objeto, las actividades de capacitación de dichos programas impartidas por instituciones legalmente reconocidas para esos efectos por el Servicio Nacional de Capacitación y Empleo, que los funcionarios desarrollen en forma particular y que sean reconocidas por el Servicio de Salud previo informe de la Unidad de Capacitación de la Dirección del Servicio.

Asimismo, se considerarán como actividades de capacitación las que correspondan a estudios de post grado, post título, diplomado u otros análogos impartidos por universidades del Estado o reconocidas por éste y extranjeras, debidamente finalizados, que los funcionarios desarrollen en forma particular, siempre que sean pertinentes al mejoramiento de la gestión de los organismos y al mejoramiento de la atención de los usuarios y fueren reconocidas por el Servicio de Salud previo informe de la Unidad de Capacitación de la Dirección del Servicio.

Artículo 7. Las actividades de capacitación a que se refieren los artículos anteriores, se acreditarán mediante las certificaciones otorgadas por las instituciones en que se hayan desarrollado. Conjuntamente con ellas, el funcionario deberá entregar una relación cronológica y pormenorizada de éstas, la que se referirá al período objeto de evaluación y deberá contener a lo menos la siguiente información:

-     Individualización del centro formador
· Nombre del o de los cursos o actividad de capacitación

· Fecha de inicio y término

· Extensión en número de horas pedagógicas

· Evaluación obtenida.

Artículo 8. Para los fines del proceso de acreditación individual, el Servicio de Salud definirá las horas pedagógicas de capacitación exigidas como mínimo a desarrollar por los funcionarios según la programación trienal de capacitación del Servicio, que serán necesarias para su aprobación, en conformidad a las normas generales que en la materia imparta el Ministerio de Salud y las demás establecidas en los artículos precedentes. Con todo, el mínimo señalado precedentemente no podrá ser inferior a ciento diez horas pedagógicas en el  trienio respectivo.

Párrafo 2°

Del procedimiento para el otorgamiento del componente de acreditación individual

Artículo 9. Para los efectos de otorgar el componente de acreditación individual se aplicarán las siguientes reglas:

1. Los funcionarios a que se refiere el artículo 2° de este reglamento, al cumplir 3, 6 y 9 años de servicio en los Servicios de Salud o sus antecesores legales, deberán someterse a un proceso de acreditación individual. Sólo los funcionarios que aprueben el proceso de acreditación accederán al componente de acreditación individual de la asignación. 

2. El Departamento de Recursos Humanos de los Servicios de Salud anualmente, dentro de los meses de enero, abril, julio y octubre, difundirá en todos los establecimientos la nómina de funcionarios que, en el trimestre respectivo, cumplan 3, 6 y 9 años de servicio que exige el proceso de acreditación y deban, por ende, participar en él; y recepcionará los antecedentes sobre capacitación certificada que éstos presenten dentro de los meses antes señalados.

3. En la primera quincena de los meses de febrero, mayo, agosto y noviembre el Departamento de Recursos Humanos de los Servicios de Salud, evaluará los antecedentes sobre actividades de capacitación certificadas efectuadas por los funcionarios en los tres años anteriores y elaborará una nómina de funcionarios con el resultado de su evaluación, la que se comunicará a los interesados dentro de los tres días hábiles siguientes. La Unidad de Capacitación del Departamento de Recursos Humanos actuará como instancia técnica en el proceso de evaluación.

4. Los funcionarios que no hubieren aprobado el proceso de acreditación podrán recurrir ante el Director del Servicio de Salud, en el plazo de cinco días hábiles contado desde la fecha de comunicación de la nómina referida en el punto anterior, solicitando la revisión de sus antecedentes.

5. El Director del Servicio de Salud deberá pronunciarse en el plazo de cinco días hábiles contado desde la presentación de la solicitud.

6. Resueltas las reclamaciones deducidas, el Director del Servicio de Salud dictará dentro de los cinco primeros días hábiles de los meses de marzo, junio, septiembre y diciembre una resolución que contendrá la nómina de funcionarios que aprobaron el proceso de acreditación, la que dará derecho al pago de la cuota del componente de acreditación individual de la asignación a contar del mes respectivo, en el porcentaje que corresponda.

Párrafo 3

Efectos de la Acreditación

Artículo  10. Los funcionarios que cumplan tres años de servicio y aprueben el primer proceso de acreditación individual, percibirán por concepto del componente de acreditación un 3% aplicado sobre la base de cálculo establecida en el artículo 4° de este reglamento, durante tres años de servicios acreditados.

Cumplidos los tres años de servicios acreditados, el funcionario deberá aprobar un nuevo proceso de acreditación para incrementar el porcentaje del componente de acreditación a un 5%, que percibirá hasta completar seis años de servicios acreditados.

Cumplidos los seis años de servicios acreditados, el funcionario deberá aprobar un último proceso de acreditación para incrementar el porcentaje del componente de acreditación a un 5,5%, para percibirlo hasta completar nueve años de servicios acreditados.

En el caso de los funcionarios que cumplan nueve años de servicio acreditados, el componente de acreditación individual pasará a ser permanente, lo que será reconocido por resolución del Director del Servicio de Salud.

Los funcionarios que cambien de Servicio de Salud sin solución de continuidad, mantendrán el porcentaje de este componente en su nuevo destino y el tiempo transcurrido para la siguiente acreditación, cuando corresponda.

Artículo 11. Los funcionarios que no aprueben un proceso de acreditación no percibirán el incremento del componente de acreditación respectivo, pero mantendrán el porcentaje obtenido en la acreditación anterior aprobada, a menos que se trate del primer proceso de acreditación, en cuyo caso no percibirán porcentaje alguno por este concepto.

Artículo 12. La falsedad de antecedentes debidamente comprobada importará la reprobación del proceso de acreditación, sin perjuicio de las demás responsabilidades legales y administrativas que procedan.
T I T U L O  I I I

Pago de la asignación de acreditación individual y estímulo al desempeño colectivo
Artículo 13. El componente de acreditación individual de la asignación de acreditación individual y estímulo al desempeño colectivo se pagará en cuatro cuotas, en los meses de marzo, junio, septiembre y diciembre de cada año. El monto por pagar en cada cuota será equivalente al valor acumulado en el trimestre respectivo como resultado de la aplicación mensual de los porcentajes establecidos, conforme a lo señalado en los artículos 3° y 10° de este reglamento.

Esta asignación tendrá carácter de imponible para fines de previsión y salud. Para determinar las imposiciones e impuestos a que se encuentren afectas, se distribuirá su monto en proporción a los meses que comprenda el período que corresponda y los cuocientes se sumarán a las respectivas remuneraciones mensuales. Con todo, las imposiciones se deducirán de la parte que, sumada a las respectivas remuneraciones mensuales, no exceda del límite máximo de imponibilidad.

Artículo 14. No tendrán derecho al pago de la cuota respectiva los funcionarios que hayan tenido ausencias injustificadas en el trimestre anterior al mes en que corresponda pagarla, conforme a lo establecido en el artículo 66 del Estatuto Administrativo.
Artículo Transitorio

Artículo único. Para los efectos de aplicar la disposición del artículo tercero transitorio de la Ley N°19.937, referido al componente por acreditación individual, se observarán las siguientes reglas:

1.
Tendrán derecho a percibir el porcentaje por concepto del componente de acreditación individual a contar del año 2003, los funcionarios en servicio al 24 de febrero de 2004 que, además, hayan prestado servicio a lo menos durante todo el año 2002.

2.
Tendrán derecho a percibir el porcentaje por concepto del componente de acreditación individual a contar del año 2004, los funcionarios en servicio al momento del pago de la respectiva cuota que, además, hayan prestado servicio durante todo el año 2003.

3.
El personal será ubicado en los diversos tramos de la tabla que sigue, de acuerdo a los años de servicio que tenga al 24 de febrero de 2004 con derecho a percibir el porcentaje establecido en su tramo para cada año:

	Años de servicio del funcionario
	Año 2003
	Año 2004
	Año 2005
	Año 2006

	Hasta 3 años
	2,75%
	3%
	3%
	3%

	Más de 3 años y hasta 6 años 
	2,75%
	3,75%
	4%
	5%

	Más de 6 años y hasta 9 años
	2,75%
	3,80%
	4,75%
	5,5%

	Más de 9 años
	2,75%
	3,85%
	4,95%
	5,5%


4.
Los funcionarios que tengan nueve o más años de servicio al 24 de febrero de 2004, quedarán liberados de someterse al proceso de acreditación y tendrán derecho a percibir el componente de acreditación individual en los porcentajes máximos indicados en la tabla del punto anterior, entendiéndose aprobado ese proceso por el solo ministerio de la ley.

5.
En el caso de los funcionarios que durante los años 2003 y 2004 hayan enterado o enteren 3, 6 ó 9 años de servicios, percibirán durante el año 2004 el incremento del porcentaje indicado en la tabla del numeral 3, sin necesidad de acreditarse.

6.
En el caso de los funcionarios que cumplan 3, 6 ó 9 años de servicio a contar del año 2005 deberán someterse al proceso de acreditación. Para estos efectos será útil, por única vez, la capacitación, con o sin evaluación, efectuada por los funcionarios en los diez años anteriores al año 2005, debidamente certificada en las condiciones establecidas en Párrafo 1° del Título II de este Reglamento. Para este efecto y sin perjuicio de lo dispuesto en el artículo 8 de este reglamento, el director del servicio de salud establecerá el número de horas pedagógicas exigidas como mínimo. Sin embargo, el 30% del mínimo antes señalado deberá corresponder a capacitación con evaluación.

ANOTESE, TOMESE RAZON Y PUBLIQUESE.-







� Artículo modificado, como aparece en el texto, por el artículo 1º del Dto. Nº 9 de 2009, del Ministerio de Salud, publicado en el Diario Oficial de 08.06.09
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